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INTRODUCCION

La Universidad Nacional ha venido realizando un gran esfuerzo para mantener
actualizado el acervo bibliografico de las bibliotecas del SIDUNA, ofreciendo a la
comunidad usuaria informacién pertinente, relevante y de calidad acorde con los
avances de las distintas disciplinas, para satisfacer las necesidades de informacion de
los programas de docencia, investigacion, extension y produccion que desarrolla.

El SIDUNA ha mantenido como una prioridad para el desarrollo de sus
colecciones, el acceso a diferentes recursos de informacion en linea, de reconocido
prestigio internacional, que garantizan la disponibilidad de informacion actualizada y de
calidad, en concordancia con el avance de la ciencia, que proporcionan fundamento
bibliografico a los planes curriculares, y que respondan a las necesidades detectadas en
los procesos de acreditacion de carreras.

En la actualidad se ofrece acceso a bases de datos de revistas, libros, protocolos,
videos y otra tipologia documental que permiten a los usuarios obtener gran cantidad de
informacion cientifica de actualidad y relevante, desde todos los campus universitarios, y
de acceso remoto desde sus hogares, rompiendo asi las distancias geograficas,
eliminando las limitaciones en la cantidad de ejemplares disponibles y evitando
aumentar los problemas de espacio en las bibliotecas.

El desarrollo de colecciones en las bibliotecas académicas, como son las
bibliotecas de la Universidad Nacional, ha venido tomando en consideracion, tanto las
necesidades de su comunidad usuaria, como los cambios e innovaciones que trae la
Sociedad del Conocimiento y la Informacién, pasando de colecciones impresas a
colecciones de acceso en linea, que permiten un uso mas eficiente y universal de la
informacion. Es por ello, que el 70% del presupuesto asignado para la adquisicion de
material bibliografico del SIDUNA, estd destinado a la adquisicion y suscripcion de
recursos de informacion en linea.

Este cambio tan significativo y vertiginoso que han tenido que dar las
bibliotecas en general, y en el caso especifico las del SIDUNA, hace necesario el
fortalecimiento de un “Programa de Alfabetizacion Informacional”, mediante el cual
se brinde la formacién precisa para que la persona usuaria adquiera habilidades y
competencias que le permitan actuar de manera autbnoma, en un contexto de creciente
informacion, siendo capaz de reconocer cuando necesita informacion, cémo localizarla,
evaluarla y utilizarla eficazmente.



Como apoyo al aprendizaje que desde el SIDUNA se ofrece a la comunidad
universitaria, se logra articular un trabajo cooperativo con la Vicerrectoria de Docencia,
quien el 17 mayo de 2016 mediante oficio UNA-VD-OFIC-652-2016, emite una directriz
dirigida a las personas directoras de unidades académicas en la que indica lo siguiente:

v'La comunidad académica que se contrate debe capacitarse
obligatoriamente en el uso de los recursos electronicos suscritos por el
SIDUNA vy servicios que ofrece el SIDUNA.

v'Las personas estudiantes de primer ingreso deben capacitarse
obligatoriamente en el uso de los recursos electronicos suscritos por el
SIDUNA vy servicios que ofrece el SIDUNA.

v En todos los cursos de metodologias de investigacion se debe incluir una
unidad sobre el uso de los recursos electrénicos suscritos por el SIDUNA
y servicios que ofrece el SIDUNA.

v'Las comunidades académicas deben incluir en las bibliografias de los
cursos, documentos actualizados y pertinentes que se encuentran en la
base de datos que ofrece el SIDUNA.

El Consejo Coordinador del SIDUNA en sesion 01-2016, del 03 de agosto de
2016, constituye una comision para que se encargue de trabajar en la propuesta de los
cursos de capacitacion, necesarios para dar respuesta a la demanda de cursos producto
de la Directriz mencionada, para lo que se debia tomar como insumo el documento
Programa de Alfabetizacion Informacional, propuesto y utilizado por la Seccién de
Referencia y Educacién de Usuarios de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge.

A cuatro afios de la emision de la Directriz (afio 2020) se conforma una nueva
comision con el fin de realizar una valoracion del Programa de Alfabetizacion
Informacién aplicado hasta el momento y ofrecer una actualizacion que permita ajustarlo
a las necesidades y requerimientos de aprendizaje de todos nuestros usuarios.

El afio 2020 se convierte, por lo tanto, en un afio de cambio, de adaptacion e
incluso de busqueda de nuevas estrategias de alcance que incluyan la virtualidad como
mecanismo de acercamiento a la comunidad usuaria en tiempos donde el mundo se vio
afectado por la Pandemia producto del COVID-19.



OBJETIVOS

Objetivo General
Infoalfabetizar a la comunidad usuaria de las bibliotecas que conforman el Sistema de
Informacién Documental de la Universidad Nacional (SIDUNA) en el uso adecuado de
los recursos electrénicos suscritos y de acceso abierto.

Objetivos Especificos

1.Familiarizar a los estudiantes de primer ingreso y a la comunidad universitaria en
general sobre los productos y servicios que ofrecen las bibliotecas del SIDUNA.

2.Difundir el conocimiento cientifico que se genera a nivel de la comunidad
universitaria, de universidad estatales y de la region centroamericana.

3.Infoalfabetizar en el uso y funcionalidad de herramientas tecnoldgicas tales como
bases de datos, libros electrénicos, gestores bibliograficos, recursos de acceso
abierto, entre otros.

4.Permitir unificar la forma de presentacién de trabajos escritos tanto a nivel nacional
como internacional, utilizando herramientas como Academic Writer (APA Style) y
software de deteccion de similitud.

5.Permitir que la comunidad universitaria conozca plataformas de registro de autor
unico como ORCID, Research Gate o Google Académico, y el beneficio de su uso
en el quehacer universitario.



OFERTA DE CAPACITACIONES DISPONIBLES EN EL SIDUNA
. Charla introductoria sobre servicios y productos del SIDUNA

. ¢, COmo recuperar informacion académica antes de utilizar buscadores
en la Web?

. Estrategias de busqueda de informacion en el Catalogo Publico de
Acceso en Linea (OPAC) y Descubridor UNABUsqueda

. Estrategias de busqueda de informacion en Bases de datos
multidisciplinarias

. Estrategias de busqueda de informacibn en Bases de datos
especializadas

. Estrategias de busqueda de informacion en Libros Electronicos
Suscritos

. ¢Como gestionar y administrar referencias bibliograficas a través de un

gestor de informacion?

. Elaboraciéon de citas y referencias para presentacion de trabajos
escritos segun APA 6tay 7 ma. ed.

. Redaccidn de trabajos de investigacion con la herramienta APA Style
. Uso del Software de Deteccién de Similitud Turnitin
. Uso del Identificador Abierto de Investigador y Colaborador (ORCID)

. Herramientas para fomentar la investigacion en la Universidad
Nacional (PIVOT, PUBLONS, JCR)

. Autodepdsito en el Repositorio Académico Institucional (RAI) de la
UNA

. Sesiones de Entrenamiento sobre Alfabetizacion Informacional para la
Academia




PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

1. Charlaintroductoria sobre servicios y productos del SIDUNA

Objetivo especifico: Familiarizar a los estudiantes de primer ingreso y a la comunidad universitaria
en general sobre los productos y servicios que ofrecen las bibliotecas del SIDUNA.

Participantes

Estudiantes de primer ingreso, intercambio, Colegio Humanistico y
comunidad universitaria en general organizados en grupos con sus
respectivos académicos

Contenidos

Informacién general sobre el Sistema de Informacién y Documentacion de
la Universidad Nacional (SIDUNA), servicios y productos que brinda la
Biblioteca, recursos de informacion (recursos bibliograficos y digitales,
UNABUsqueda), colecciones fisicas y gestion de documentos para
consulta en el Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC)

Fechas

- Primeras 4 semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades

Ejes Tematicos

— Prevencion y Atencion de Emergencias (como protocolo presencial)

— Horarios

— Presentacion y localizacion de servicios (adecuarlo a cada unidad de
informacion)

Area de Catélogo Publico de Acceso en Linea (OPAC)
Préstamo y Devolucién de documentos (reglamentos)
Areas de lectura

Control de salida de documentos (reglamento)

Salas de audiovisuales (politicas)

Préstamo de material audiovisual (politicas)
Laboratorio de computo

Salas de capacitaciones

Areas para personas con capacidades diferenciadas
Localizacion de acervos bibliograficos

Referencia y Educacion de Usuarios

Tipos documentales

Servicios especializados como capacitaciones
Préstamo Interbibliotecario

Hemeroteca

Areas de estudio grupal

Areas de estudio individual

Colecciones especiales u otros

FrEEfrfrfrfrfrrrirertdtseses

— Presentacion de pagina web
— Accesos a los diferentes recursos digitales
— Medios Sociales




— Busqueda en el Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC) -

(béasico)

Registro

Interpretacion de resultados
Reserva

Renovacion

Sanciones

i S S

— Presentacion del Descubridor UNABUsqueda (béasico)

Estrategias

- Coordinacion con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacién de la sesion y del instructor

Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecblogos del SIDUNA

Lugar La capacitacién se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacién impresa o digital de caracter general (tutoriales, manuales y

complementarios

ayudas de cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincrénicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electronica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracion

1 hora independientemente de la modalidad, con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes




A\SIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

2. ¢Como recuperar informacién académica antes de utilizar
buscadores en la Web?

Objetivo especifico: Difundir el conocimiento cientifico que se genera a nivel de comunidad
universitaria, de universidad estatales y de la regién centroamericana

Participantes

Estudiantes en general, intercambio, Colegio Humanistico y comunidad
universitaria organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Establecer estrategias de busqueda de informacion basadas en recursos
en linea como catalogos, Repositorio Académico Institucional y otros
repositorios como KIMUK (Repositorio Nacional de Costa Rica), SIIDCA-
CSUCA, asi como recursos de acceso libre (DOAJ, SCIELO) y otros
suscritos por el SIDUNA

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC)

— Repositorios UNA, KIMUK, SIIDCA, Repositorios Especializados y de
Datos (Dataverse) entre y otros

Revistas Académicas de la UNA

Bases de Datos (Dissertation and Theses,
electrénicos)

— Formulario de evaluacion de cada sesién de entrenamiento

_)
- Journals y Libros

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracioén de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacion

Formulario de evaluacion de la sesién y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA

Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Catalogos de las diferentes instituciones

complementarios

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas




Requerimientos Computadora con conexién a Internet, proyector multimedia, espacio fisico
idéneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincrénicas o virtuales

Seguimiento y control | Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracién 1 hora independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

3. Estrategias de busqueda de informacion en el Catalogo
Publico de Acceso en Linea (OPAC) y Descubridor
UNABUsqueda

Objetivo especifico:

Familiarizar al usuario con los servicios y productos que ofrecen las

bibliotecas, presentando instalaciones, localizacion de colecciones y mecanismo de recuperacion de
informacion por medio de las diferentes herramientas que se disponen

Participantes

Estudiantes en general, intercambio, Colegio Humanistico y comunidad
universitaria organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Especializacion en el mecanismo de bulsqueda y recuperacion de
informacion mediante el Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC) y
el Descubridor UNABUsqueda)

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes Tematicos.

— Presentacion de pagina web

— Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC) - en detalle
— Descubridor UNABUsqueda (en detalle)
Presentacion

Acceso

Contenido de la interfaz

Registro

Estrategias de busqueda basica y avanzada
Gestién de busqueda

Operadores booleanos

Truncamiento

Filtros (enfatizar)

Interpretaciéon y orden de resultados
Exportacion a gestores bibliograficos

Gestion de estanteria

Visualizacién de documento (ver recurso)
Otras particularidades especificas del recurso

iRk I SIS S T S S S

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

11




Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA

Lugar La capacitacién se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de caracter general (tutoriales, manuales y

complementarios

ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincrénicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracion

- 2 horas de manera presencial

- 1 hora y 30 minutos de manera virtual

En cualquier modalidad se tendra al menos 10 minutos de pausa activa y
un espacio adicional para consultas por parte de los asistentes

12
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4. Estrategias de busqueda de informacion en Bases de Datos

Multidisciplinarias

Objetivo especifico: Capacitar en el uso y funcionalidad de las bases de datos suscritas por el
SIDUNA vy colaborar asi con el desarrollo de habilidades en la busqueda y recuperacion de

informacioén

Participantes

Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Uso y manejo de bases de datos multidisciplinarias, para proporcionar a
la persona usuaria las herramientas necesarias que faciliten la basqueda
de informacién

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— Bases de Datos Multidisciplinaria

Presentacion

Acceso

Contenido de la interfaz

Crear cuenta

Estrategias de busqueda basica y avanzada
Gestion de busqueda

Tipos de publicaciones

Operadores booleanos

Truncamiento

Filtros

Interpretacion y orden de resultados

Detalle de registro

Exportacion a gestores bibliograficos
Opciones de compartir

Crear alerta

Gestion de carpetas

Otras particularidades especificas segun recurso

Ll i IR SIS S S S S SR ik S S

Estrategias

- Coordinacion con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacion

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores

Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

13




Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual
Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexién a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincronicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes

14
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5. Estrategias de busqueda de informacién en Bases de Datos

Especializadas

Objetivo especifico: Capacitar en el uso y funcionalidad de las bases de datos especializadas por el
SIDUNA vy colaborar asi con el desarrollo de habilidades en la busqueda y recuperacion de

informacion

Participantes

Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Uso y manejo de las bases de datos especializadas, para proporcionar a
la persona usuaria las herramientas necesarias que faciliten la busqueda
de informacién

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— Bases de Datos Especializadas

Presentacion

Acceso

Contenido de la interfaz

Crear cuenta

Estrategias de busqueda béasica y avanzada
Gestion de busqueda

Tipos de publicaciones

Operadores booleanos

Truncamiento

Filtros

Interpretacién de resultados

Ordenamientos de resultados

Detalle de registro

Exportacion a gestores bibliograficos
Opciones de compartir

Crear alerta

Gestibén de carpetas

Otras particularidades especificas segun recurso

el ik SIS R S S S R SRR IR SR S S S

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores

Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

15




Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual
Materiales Informaciéon impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincronicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes

16




A\SIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

6. Estrategias de busqueda de informacién en Libros
Electrénicos Suscritos

Objetivo especifico: Capacitar en el uso y funcionalidad de las bases de datos suscritas por el
SIDUNA vy colaborar asi con el desarrollo de habilidades en la busqueda y recuperacion de

informacion

Participantes

Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Acceso, registro y uso de las plataformas de Libros Electrénicos Suscritos
Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo

- A conveniencia de la comunidad usuaria
Actividades Ejes tematicos

— Libros Digitales

Presentacion

Acceso

Contenido de la interfaz

Crear cuenta o registro

Estrategias de busqueda béasica y avanzada
Gestién de busqueda

Tipos de formatos

Operadores booleanos

Truncamiento

Filtros

Interpretaciéon de resultados

Ordenamientos de resultados

Detalle de registro

Opciones de descarga del libro

Opciones de lectura en linea (segun plataforma)
Descarga

Exportacion a gestores bibliograficos
Opciones de compartir

Gestion de carpetas

Otras particularidades especificas segun recurso y plataforma

i i I SIS S S S R SR N N R iR S N

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

17




Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacidén impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincrénicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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A\SIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

7. ¢Como gestionar y administrar referencias bibliogréaficas a

través de un gestor de informacién?

Objetivo especifico: Capacitar en el uso y funcionalidad de los gestores bibliograficos como una
herramienta que facilita la sistematizacion de informacion

Participantes

Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos

Contextualizar los gestores bibliograficos: ¢ Qué son?, ¢Para qué sirven?,
Gestores disponibles en recursos electrénicos del SIDUNA,
funcionamiento, administraciéon de cuenta, exportacion desde otros
recursos electrénicos a los gestores

Fechas

- Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades

Ejes tematicos
— Gestores bibliograficos (definicion del gestor)

+ Contenido y estructura de la interfaz

+ Crear y administrar cuenta.

+ Mostrar herramientas del gestor correspondiente.

£ Organizar y compartir grupos y/o informaciéon con otros
usuarios.

+ Gestibn de referencias importadas de otros recursos

electronicos.

+ Bulsquedas en bases de datos asociadas a los gestores
bibliograficos.

+ Incluir referencias bibliograficas. Anexar documentos en
formatos: *.pdf, *.xlsx, *.docs, *.pptx, *.png, Y *.jpeg.

+ Mostrar exportacion de referencias bibliogréficas a diferentes
formatos (APA, MLA, otros).

+ Mostrar forma de generar citaciones en el texto y creacion de

referencias bibliograficas utilizando la herramienta de Google

Docs

Exportacion de bases de datos a gestores bibliograficos.

Indicar base de datos a utilizar para exportacién de registros.

Busqueda basica y/o avanzada.

Exportacion de registros a gestores bibliograficos

e

Estrategias

- Coordinacion con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesién y del instructor
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Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacién se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades - Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial

- Grupales o Personalizadas

Requerimientos (*)

- Computadora con conexién a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincronicas, asincronicas o
virtuales

- (*) Conocimientos adquiridos en capacitacion en bases de datos,
descubridor UNABUsqueda

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacién

Duracion

- 3 horas de manera presencial

- 2 horas y 30 minutos de manera virtual

En cualquier modalidad se tendra al menos 10 minutos de pausa activa y
un espacio adicional para consultas por parte de los asistentes
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A\SIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

8. Elaboracién de citas y referencias para presentacion de
trabajos escritos segun APA 6tay 7 ma. ed.

Objetivo especifico: Permitir unificar la forma de presentacién de trabajos escritos tanto a nivel
nacional como internacional.

Participantes

Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Aspectos generales sobre APA, propiedad Intelectual, citacién vy
mecanismos de gestionar referencias bibliograficas

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

APA

Derechos de Autor
Propiedad Intelectual
Citaciéon

Elaboracion de referencias

A R

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacion se realizard fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informaciéon impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

- Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincronicas, asincronicas o
virtuales
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Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

—\SIDUNA 9. Redaccion de trabajos de investigacion con la herramienta
A APA Style

Objetivo especifico: Permitir unificar la forma de presentacién de trabajos escritos tanto a nivel
nacional como internacional utilizando la herramienta APA Style

Participantes Estudiantes en general, intercambio y comunidad universitaria
organizados en grupos con sus respectivos académicos

Contenidos Administracion de contenidos académicos, estructuracion de trabajos y
generacion de citas y referencias

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— APA Style

Presentacion

Acceso

Contenido de la interfaz
Crear cuenta o registro

Tipos de formatos de citacion

e

=

Modulo de Aprender
- Guias rapidas (las reglas de estilo APA destacadas)
- Tutoriales (detallados sobre escritura y publicacion)
- Muestras (Ejemplos de articulos, referencias, tablas y
figuras ilustran como se aplican las reglas de estilo APA)

+ Modulo de Referencias
- Gestionar mis referencias (biblioteca de referencias)
- Agregar referencias (referencias existentes importando
archivos)

+ Moddulo de Construccion de Documentos
- plantillas para escribir articulos desde cero con
instrucciones paso a paso sobre estilo APA.
- Continlie escribiendo, editando o formateando un articulo,
0 contindie trabajando con herramientas de investigacion
guardadas como parte de un articulo.

Estrategias - Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla
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Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecblogos del SIDUNA

Lugar La capacitacién se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincrénicas o
virtuales

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracion

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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ANSIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

10.Uso del Software de Deteccion de Similitud Turnitin

Objetivo especifico:

Permitir

realizar revisiones y calificaciones a los trabajos de los

estudiantes de manera rapida y sencilla, a la vez que integra una funcién avanzada capaz de detectar

casos de similitud

Participantes

Académicos, investigadores y comunidad universitaria

Contenidos Asegurar por medio de la calidad en la investigacion con el uso de
software de similitud

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— Turnitin

Que es la herramienta

Funcionalidad y uso

Conceptos importantes

Activacion de cuenta institucional (solo
investigadores y Bibliotecélogos)

Interpretacién del Reporte de Similitud
Aspectos legales dentro de la UNA

-+ &

académicos,

+

Estrategias

- Coordinaciéon con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracién de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacion

Formulario de evaluacion de la sesién y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacioén impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexién a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones sincrénicas, asincronicas o
virtuales
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Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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ANSIDUNA

PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

11.Uso del Identificador Abierto de Investigador y Colaborador

(ORCID)

Objetivo especifico: Permitir crear y mantener un registro Unico de la persona autora, a través de
un enlace permanente que identifica de manera Unica a cientificos y autores académicos

Participantes

Académicos, investigadores y comunidad universitaria en general

Contenidos

Unifica la autoridad de la persona autora y asegura Su correcta
identificacion, afiade datos académicos, afiliacion institucional

Permite conectar con las IDs de Scopus, Web of Knowledge, CrossRef,
Google Scholar, ResearchedID, Mendeley, etc.

Favorece la visibilidad de la produccion intelectual de la UNA y el
impacto de los resultados de investigacion.

Fechas

- Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades

Ejes tematicos

— ORCID
+ Presentacion y contenido de la interfaz
+ Crear cuenta o registro
%+ Uso y beneficios de la herramienta

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificaciéon

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de carécter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

- Computadora, conexiéon a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico, plataforma reuniones sincrénicas, asincronicas o virtuales
- Control de Asistencia
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Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electronica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos
de pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

SIDUNA 12.Herramientas para fomentar la investigacion en la
/;\g//‘\ Universidad Nacional (PIVOT, PUBLONS, JCR)

Objetivo especifico: Optimizar el uso de las herramientas en linea que permitan tener un mejor
desempenio en la labor como persona investigadora o académica de la Universidad Nacional, ademas
de conocer aspectos béasicos sobre el proceso de publicacion.

Participantes Investigadores y académicos

Contenidos Optimizar el uso de las herramientas en linea que permitan tener un mejor
desempefo en la labor como persona investigadora o académica de la
Universidad Nacional, ademas de conocer aspectos basicos sobre el
proceso de publicacion.

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

- PIVOT

¢ Qué es PIVOT?

Funcionalidades

Acceso

Registro

Alertas PIVOT

Particularidades de la herramienta

FEFEEFE

— Journal Citation Reports

¢, Qué es JCR?

Funcionalidades

Acceso

Registro

Importancia

Particularidades de la herramienta

FEFEEEF

— PUBLONS

¢, Qué es JCR?

Funcionalidades

Acceso

Registro

Importancia de tener un perfil en PUBLONS
Particularidades de la herramienta

FEFEEFE

— Revistas académicas vrs. Revistas Depredadoras
+ Diferencia entre Revista académica y Revista Depredadora
+ Identificacion de Revistas Depredadoras
4+ Lista de Beall
+ Cuidados a la hora de elegir donde publicar

— Congresos depredadores vrs. Congresos / Seminarios
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% ¢Como identificar un Congreso Depredador?

— Proceso de publicacion

¢En qué consiste el proceso de publicacion?

Etica en el proceso de publicacion

Proceso de Revision por pares Ciego / Doble ciego

Portal de Revistas Académicas de la Universidad Nacional

-+

— Practica
Durante cada una de las explicaciones se le invita al usuario a abrir
sus cuentas personalizadas en cada herramienta para realizar el
proceso respectivo de registro.

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracién de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacién

Formulario de evaluacion de la sesion y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados

Lugar La capacitacion se realizard fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada sistema)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idéneo, plataforma de reuniones

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afo
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2020

13.Autodeposito en el Repositorio Académico de la UNA

Objetivo especifico: Capacitar en el procedimiento de Autodepésito de la produccion académica
intelectual de la Universidad Nacional

Participantes

Comunidad universitaria en general

Contenidos Aspectos basicos sobre ciencia abierta en la Universidad Nacional,
propiedad intelectual en la Universidad Nacional, licenciamientos, y
procedimiento de Autodepdsito

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A conveniencia de la comunidad usuaria

Actividades Ejes tematicos

— Ciencia Abierta en la Universidad Nacional
%+ Acciones en la Universidad
+ Plataformas de informacion con acceso abierto en la UNA
% Importancia e impacto

Propiedad intelectual en la UNA
Procedimiento para el Autodepdsito
+ Tipos de documentos
+ Normativas
£ Acceso a la plataforma e ingreso de metadatos y textos
+ ¢Cuando se embarga la informacion a texto completo?
+ Preservacion digital de la produccién académica intelectual

14

Estrategias

- Coordinacién con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

- Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacion

Formulario de evaluacion de la sesién y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores Bibliotecélogos del SIDUNA

Lugar La capacitacion se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual

Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (normativas,

complementarios circulares de instruccion, tutoriales, manuales)

Modalidades - Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial

- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idoneo, plataforma de reuniones
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Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electrénica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracion

2 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos de
pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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PLAN DE ALFABETIZACION INFORMACIONAL 2021

— SIDUNA 14.Sesiones de Entrenamiento sobre Alfabetizacion
//g%\\ Informacional para la Academia

Objetivo especifico: Optimizar el uso de los recursos de informacién digitales especificos, bases de
datos, revistas electrénicas, libros electronicos, gestores bibliograficos en cuanto a estrategias de
busquedas, utilizacion de filtros para la recuperacién de la informacion y uso de herramientas
suscritas.

Participantes Académicos, investigadores y comunidad universitaria

Contenidos Optimizar el uso y manejo, estableciendo estrategias de blsqueda de
informacion en de los recursos de informaciéon en linea, base de datos,
revistas digitales, libros digitales, descubridor (UNABUsqueda) y como
gestionar y administrar bibliografias a través de un gestor bibliogréfico,
herramientas necesarias que facilitan la busqueda de informacion.

Fechas - Primeras semanas de cada periodo lectivo
- A convenir con las unidades académicas y el usuario
Actividades Ejes tematicos

— Base de datos (Especializada y multidisciplinaria):

+ Tiempo: 2 horas

£ Breve explicacién acerca de los diferentes tipos de bases de
datos que posee la Universidad y su importancia en el
desarrollo académico (referenciales, texto completo,
multidisciplinarias y especializadas, mostrar ppt.)

+ Ingresar a las diversas bases de datos de acuerdo con el area
de conocimiento. (mostrando la interfaz de la base de datos a
explicar)

+ Realizar préctica dirigida.

+ Realizar basqueda de interés por parte de los participantes.
(Aclarar dudas por parte del facilitador)

% Trabajo virtual

— Revistas electronicas y repositorios

+ Tiempo: 45 minutos

+ Breve explicacion sobre las revistas electronicas suscritas por
el SIDUNA vy los repositorios tanto de la UNA como los de
otras instituciones (mostrar ppt.)
Ingresar al listado de A- Z y mostrar la interfaz.
Realizar practica dirigida.
Realizar busqueda de interés por parte de los participantes.
(Aclarar dudas por parte del facilitador)
+ Trabajo virtual

-

— Libros electrénicos
+ Tiempo: 45 minutos
+ Breve explicacion sobre Libros electrénicos (mostrar ppt.)
+ Ingresar a la plataforma de E-libro y (una segunda seleccion a
escogencia de la Unidad de Informacién), mostrando la
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Ll

interfaz

+ Realizar practica dirigida.

*+ Realizar busqueda de interés por parte de los participantes.
(Aclarar dudas por parte del facilitador)

+ Trabajo virtual

Descubridor UNABUsqueda

Tiempo: 30 minutos

Breve explicaciéon sobre el Metabuscador (mostrar ppt.)
Ingresar a la plataforma mostrando la interfaz

Realizar practica dirigida.

Realizar busqueda de interés por parte de los participantes.
(Aclarar dudas por parte del facilitador)

-

Manejo de Gestores bibliogréaficos
EndNote, RefWorks u otro
+ Tiempo: 2 horas
+ Breve explicacion sobre los gestores bibliograficos (mostrar
ppt.)
% Ingresar a la plataforma
%+ Realizar practica dirigida
+ Evaluacion

Practica General
+ Tiempo: 2 horas

Estrategias

Coordinacion con Decanos o Vicedecanos de Facultades, Centros o
Sedes Regionales, Jefaturas, Coordinaciones y Encargadas de las
bibliotecas del SIDUNA

Elaboracion de tripticos, invitaciones, videos e infografias de la charla

Evaluacion

Formativa: Con el fin de orientar y mejorar los procesos de
ensefianza, permitiendo obtener informacién valiosa sobre el avance
que cada participante ha adquirido hasta el momento, detectando
cudles son las debilidades o en qué punto es necesario reestructurar
las estrategias que se han venido utilizando.

Sumativa: Se realiza al terminar el proceso de capacitacion con el fin
de conocer si se lograron alcanzar los objetivos acordados, ademas
de comprobar los conocimientos y habilidades adquiridos por medio
de una evaluacion.

Formulario de evaluacion de la sesién y del instructor

Medio de verificacion

Registros de asistencia

Instructores

Bibliotecélogos del SIDUNA y en algunas ocasiones con apoyo de
facilitadores invitados
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Lugar La capacitacién se realizara fisicamente donde la biblioteca lo estime
conveniente o de manera virtual
Materiales Informacion impresa o digital de caracter especializado (tutoriales,

complementarios

manuales y ayudas en cada herramienta)

Modalidades

- Sesiones de entrenamiento virtuales como presencial
- Grupales o Personalizadas

Requerimientos

Computadora con conexion a Internet, proyector multimedia, espacio
fisico idéneo, plataforma de reuniones

Seguimiento y control

Por medio de una encuesta electronica al menos 2 veces al afio
direccionada a los participantes para dar seguimiento y conocer y sus
necesidades de informacion

Duracioén

8 horas independientemente de la modalidad con al menos 10 minutos
de pausa activa y con espacio adicional para consultas por parte de los
asistentes
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

+ Solicitar a la Vicerrectoria de Docencia ratificar la Directriz emitida en el afio 2016
sobre la obligatoriedad de llevar las sesiones de entrenamiento tanto para docentes
y/o académicos (Sesion de entrenamiento de Alfabetizacion Informacional para la
Academia) como para las personas estudiantes de nuevo ingreso y las que se

encuentran en procesos de investigacion y tesiarios.

+ Que todas las bibliotecas especializadas de Facultad, Centro y Sede Regional
aparte de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge puedan impartir la Sesion de
entrenamiento de Alfabetizacion Informacional para la Academia en el tanto sus
recursos tanto humanos, de infraestructura y tecnoldgicos se los permitan. De existir
alguna situacién que se lo imposibilite, podrd comunicarse con la direccion de la
Biblioteca Joaquin Garcia Monge o la Seccion de Referencia, con la finalidad de

articular esfuerzos para apoyar o asistir alguna solicitud que exista para tal fin.

+ En caso de solicitudes de capacitacion que se gestionen para los sabados y en
horario de la noche; para el caso de las bibliotecas que su jornada laboral es de
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., la jefatura de la Biblioteca de Facultad,
Centro o Sede Regional podra comunicarse con la jefatura de la Seccién de
Referencia de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge, con el fin de que se pueda

apoyar desde esta seccion la solicitud gestionada.

+ Que todas las bibliotecas especializadas de Facultad, Centro y Sede Regional
aparte de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge puedan generar estrategias de
acercamiento con otras instancias como es Exito Académico y se puedan integrar a
la oferta de capacitaciones que ellos desarrollan a nivel de la comunidad

universitaria.

+ Para el caso de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge, cada vez que se programen
sesiones de entrenamiento especializadas, tanto virtuales como presenciales sobre

los recursos de informacion en linea, coordinara con la biblioteca especializada de
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Facultad, Centro y Sede Regional que corresponde la sesién para trabajar de
manera conjunta en la planeacién, el desarrollo y la divulgacion de la estrategia a

través de plataformas virtuales.

Cada una de las bibliotecas especializadas de Facultad, Centro y Sede Regional
aparte de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge tendran total libertad para utilizar la
creatividad en la aplicacion de metodologias de aprendizaje que garanticen la
atencion de los participantes y un aprendizaje satisfactorio en concordancia con el

nivel plasmado.

Cada una de las bibliotecas deberd de facilitar a las personas asistentes un
formulario confeccionado con el fin de recopilar informacion sobre los contenidos de
la sesion, asi como el desempefio de la persona o personas instructoras. Adjunto a
este documento se facilita de manera general aspectos que puedan ser tomados en

cuenta para la elaboracion del formulario.

Solicitar audiencias en los consejos académicos de todas las escuelas de las
diferentes Facultades, Centros y Sedes Regionales con el fin de mostrar el trabajo
conjunto que desarrollan las bibliotecas especializadas junto a la Biblioteca Joaquin
Garcia Monge instando a que se divulgue a la comunidad académica las sesiones

de entrenamientos virtuales y/o presenciales con las que se dispone.

Gestionar campafias de divulgacion conjunta entre las bibliotecas especializadas de
Facultad, Centro y Sedes Regionales y la Biblioteca Joaquin Garcia Monge
utilizando el correo institucional y las diferentes redes sociales para potenciar el

alcance de las sesiones.

Articular las estrategias de planeamiento de las sesiones con las empresas
proveedoras de manera conjunta entre la Biblioteca Joaquin Garcia Monge y las
bibliotecas especializadas de Facultad, Centro y Sedes Regionales con el fin de

optimizar recursos.
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+ La implementacion de las sesiones de entrenamiento tanto presenciales como
virtuales, permite que las personas estudiantes, académicas, investigadores y la
comunidad universitaria en general, adquieran competencias necesarias para el uso
adecuado de la informacion y de esta manera el SIDUNA contribuye a que éstos

actores se formen como profesionales altamente capacitados.

“Sélo el conocimiento que llega desde dentro es el verdadero conocimiento”.
Socrates.
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TIPS PRACTICOS PARA DESARROLLAR LAS SESIONES DE ENTRENAMIENTO

+ Incorporar préacticas con doble fin, refrescar lo aprendido, pero también que el
académico recomiende a sus estudiantes, comparta resultados de interés, por
ejemplo, y asi con los investigadores y estudiantes.

+ Incorporar pausas activas en las sesiones presenciales y virtuales.

+ Si se va a utilizar un power point se debe hacer buen uso del color, las
tipografias e imagenes.

+ En la presentacion del power point no utilizar el tipo de letra Sans Serif. Algunos
de los tipos de letras que se recomiendan son: arial, verdana, calibri y helvética.

+ No utilizar méas de dos tipos de letras en las presentaciones de power point.

+ En la presentacion de power point utilizar imagenes con buena resolucién.
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DATOS PARA TOMAR EN CUENTA PARA EL FORMULARIO DE EVALUACION DE LAS
SESIONES

Titulo: Evaluacién de la sesion de entrenamiento y/o capacitacion titulada ---------------------
desarrollada el dia ---- del mes de ----- del afio ---- y cuyo facilitador fue ----------------=--=---- .

Encabezado: Gracias por participar de esta sesion. Nos gustaria conocer tu opinidon para
seguir mejorando. Rellena este breve formulario y coméntanos tu experiencia (las
respuestas son anonimas).

Mas informacion: Teléfono: 2277-3186 e-mail: servicio@una.cr

Direccion de correo electronico:

Escuela o centro al que pertenece:

Ao gue cursa:

Indica tu nivel de satisfaccién con la sesion:
Muy bajo
1

2
3
4
5
Muy alto

2 Te ha resultado util lo presentado?
No mucho

. 0ué es lo mas importante que has aprendido en esta sesion?

Tienes alguna sugerencia sobre lo expuesto?

Plataforma mediante la cual participd de la sesion:

Zoom
Facebook Live
Youtube
Instagram
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